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Kasittelyn oikeusperuste
Sopimus

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Rekisterin kayttétarkoitus on mahdollistaa asiakkaille l&hetettavien laskujen
toimitus.
Tietoja voidaan kayttaa rekisterinpitajan toiminnan kehittdmiseen.

Asiakkaalla on oikeus kieltaa tietojen julkaiseminen ilmoittamalla siita
rekisterinpitdjan asiakaspalveluun, séhkdpostitse (s-postiosoite) tai rekisterin

yhteyshenkil6lle.

Késittelyperusteena on sopimuksellinen peruste.

Kyseessa olevat henkilotietoryhmat
B2B asiakasyrityksen edustajan tiedot
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B2C asiakkaan tiedot

Vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat

Rekisterinpitdjan henkildstd sek& ulkoituskumppanit soveltuvin osin
(taloushallinto, perinta).

Rekisterin tietosisaltdo

Laskutusrekisteri sisaltaa seuraavia tietoja:
- Henkil6n etu- ja sukunimi

- Edustamansa yhteis6 (B2B)

- Sahkdpostiosoite

- Postiosoite

- Puhelinnumero

- Hinta- ja maksutietoja

Saannénmukaiset tietolahteet

Tietoja saadaan asiakkaan tekemisté rekisterditymisista seké
asiakassuhteen aikana asiakkaan tekemista ilmoituksista. Nimi- ja
yhteystietojen paivityksia saadaan mydés paivityspalveluja tarjoavilta
viranomaisilta ja yrityksilta. Tietoja voidaan saada myds alihankkijoilta, jotka
liittyvat palvelun kayttdmiseen tai tuottamiseen.

Laskutusrekisterin tiedot ovat ainoastaan rekisterinpitajan kaytdssa, paitsi
kayttdessé ulkoista palveluntarjoajaa joko lisdarvopalvelun tuottamiseen,
laskutukseen tai luottopaatdksen tueksi.

Tietoja ei luovuteta rekisterinpitajan ulkopuolelle tai sen
yhteistybkumppaneiden kayttdon, paitsi luottohakemukseen, perintaan tai
laskutukseen liittyvissé asioissa seké lainsdadannon velvoittaessa.
Rekisterdityneen henkilétiedot hdvitetddn kayttajan pyynnoésta ellei
lainsdadantd, avoimet laskut tai perintatoimet esta tietojen poistamista.

HenkilGtietojen sailytysaika
HenkilGtietoja sailytetddn 10 vuotta asiakassuhteen paattymisesta lukien.

Tietojen saann6nmukaiset luovutukset

Laskutusrekisterin tiedot ovat ainoastaan rekisterinpitdjaorganisaation
kaytdssa, paitsi kayttdessa ulkoista palveluntarjoajaa joko lisdarvopalvelun
tuottamiseen tai luottopaatdksen tueksi.
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Tietoja ei luovuteta rekisterinpitajan ulkopuolelle tai sen
yhteistybkumppaneiden kayttoon, paitsi luottohakemukseen, perintaan tai
laskutukseen liittyvissé asioissa seka lainsdadannon velvoittaessa.

Rekisterdityneen henkiltiedot havitetdan kayttajan pyynnosta ellei
lainsdadantd, avoimet laskut tai perintatoimet esté tietojen poistamista.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei séannédnmukaisesti luovuteta EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle. On kuitenkin mahdollista, etta kasittelyssa kaytetaan EU/ETA -
alueen ulkopuolisia palveluntarjoajia tai ettd palveluntarjoajien pilvet
sijaitsevat EU/ETA -alueen ulkopuolella, jolloin tietojen siirtoperusteena
kaytetddn SCC -vakiolausekkeita seka tietojen siirroissa on toteutettu
lisdsuojatoimia, kuten sisaiset ohjeistukset (henkilbtietojen
pseudonymisoinnista ja vastaavista) sek& mahdollisesti TIA -analyysi
tilanteen vaatiessa sellaisen.

Jos tietoja siirretdan EU - USA -vdlilla, niin henkilGtietoja kasittelevan
organisaation tulee olla sitoutunut EU-USA véliseen tietosuojakehykseen
(DPF), jota kaytetaan siirtoperusteena sen voimassaolon aikana.

Rekisterin suojauksen periaatteet A: Manuaalinen aineisto
Asiakastapahtumissa kerattavat yhteystiedot ja muut manuaalisesti
kasiteltavat asiakastietoja siséltavat asiakirjat sailytetdan alkukasittelyn
jalkeen lukituissa ja paloturvallisissa sailytystiloissa. Ainoastaan maaratyilla,
salassapitositoumuksen allekirjoittaneilla tyontekij6illa on oikeus kasitella
manuaalisesti tallennettuja asiakastietoja.

Rekisterin tietojen suojaamisessa ja késittelyssa noudatetaan tietosuojalain
saannoksia ja periaatteita, viranomaisten maarayksia seka hyvaa
tietojenkasittelytapaa.

Rekisterin suojauksen periaatteet B: Sdhkéinen aineisto

Ainoastaan maaratyilla organisaation ja sen lukuun toimivien yritysten
tyontekijoilla on oikeus kayttaa laskutusrekisteria ja yllapitaa sen tietoja.
Kullakin maaritellylla kayttajalla on oma henkilokohtainen kayttajatunnus ja
salasana. Jokainen kayttaja on allekirjoittanut salassapitositoumuksen.
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Jarjestelma on suojattu palomuurilla, joka suojaa ulkopuolelta tulevia
yhteydenottoja jarjestelmaan.

Rekisterin tietojen suojaamisessa ja kasittelyssa noudatetaan tietosuojalain
saannoksia ja periaatteita, viranomaisten maarayksia seka hyvaa
tietojenkasittelytapaa.

Evasteet

Kéaytdmme sivuillamme evésteité ("cookies”). Evéaste on pieni, kayttajan
tietokoneelle 1ahetettava ja siella sailytettava tekstitiedosto. Evasteet eivat
vahingoita kayttgjien tietokoneita tai tiedostoja. Evasteiden kaytdn
ensisijaisena tarkoituksena on parantaa ja mukauttaa vierailijan
kayttdkokemusta sivustolla seké analysoida ja parantaa sivuston toimivuutta
ja sisaltéa.

Evésteiden avulla keréttyja tietoja voidaan myds hyddyntaa viestinnan ja
markkinoinnin kohdentamisessa seka markkinointitoimenpiteiden
optimoinnissa. Vierailijaa ei voida tunnistaa pelkkien evasteiden avulla.
Evésteiden avulla saatua tietoa voidaan kuitenkin liittda kayttajalta
mahdollisesti muussa yhteydessé saatuihin tietoihin, esimerkiksi kayttajan
tayttaessa lomakkeen sivustollamme.

Evasteiden avulla kerataan seuraavanlaisia tietoja:

- vierailijan IP-osoite

- vierailun ajankohta

- selatut sivut ja sivujen katseluajat
- vierailijan selain

Sinun oikeutesi

Sivuillamme vierailevalla kayttajalla on mahdollisuus koska tahansa estéa
evasteiden kayttd muuttamalla niiden asetuksia evastebannerista. Myos
jotkut selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon poiskytkemisen ja jo
tallennettujen evasteiden poistamisen.

Evésteiden kaytbn estdminen saattaa vaikuttaa sivuston toiminnallisuuteen.

Tarkastusoikeus eli oikeus saada paasy henkilotietoihin
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Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa, mita tietoja hanesta on rekisterissa.
Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisena ottamalla yhteys rekisterinpitgjan
asiakaspalveluun tai todisteellisesti tunnistettavasta sahkdpostiosoitteesta.

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa kasittely ja luovuttaminen
suoramainontaa, etamyyntia ja suoramarkkinointia seka markkina- ja
mielipidetutkimusta varten ottamalla yhteys rekisterinpitajan
asiakaspalvelupisteeseen.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton,
puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto on oikaistava, poistettava tai
tdydennettava.

Korjauspyynté tulee tehda omakaétisesti allekirjoitetulla kirjallisella pyynnélla
rekisterinpitdjan asiakaspalveluun tai todisteellisesti tunnistettavasta
sahkopostiosoitteesta.

Pyynndssa tulee yksildida mita tietoja vaaditaan korjattavaksi ja milla
perusteella. Korjaaminen toteutetaan viivytyksetta.

Virheen korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta virheelliset tiedot on saatu tai
jolle tiedot on luovutettu. Korjauspyynnon epaamisesta rekisterin
vastuuhenkilo antaa kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden
vuoksi korjauspyyntd on evatty. Asianomainen voi saattaa epaamisen
tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.

Rajoittamisoikeus

Rekisterdidylla on oikeus pyytéa tietojenkasittelyn rajoittamista esim. jos
rekisterissé olevat henkil6tiedot ovat virheelliset. Yhteydenotot rekisterin
vastuuhenkilélle.

Vastustamisoikeus

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa hanta koskevia henkilotietoja seka
rekisterdidylla on oikeus pyytaa henkildtietojen oikaisemista tai poistamista.
Pyynnot voi osoittaa rekisterin yhteyshenkilolle.

Mikali toimit yritys- tai organisaation yhteyshenkilona ei tietojasi voida
poistaa tdna aikana.
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Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Mikali katsot, ettd sinua koskevassa henkildtietojen kéasittelyssa on rikottu
tietosuoja-asetusta, niin sinulla on oikeus tehda kantelu
valvontaviranomaiselle.

Kantelun voit tehda myds siind jasenvaltiossa, jossa sinulla on vakinainen
asuinpaikka tai tyopaikka.

Kansallisen valvontaviranomaisen yhteystiedot ovat:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Puhelinvainde: 029 566 6700

Kirjaamo: 029 566 6768

tietosuoja@om.fi

www.tietosuoja.fi

Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa luovuttaminen ja kasittely
suoramainontaa ja muuta markkinointia varten, vaatia tietojen
anonymisointia soveltuvin osin seké oikeus tulla kokonaan unohdetuksi.
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